
Medizinische:r Fach-
angestellte:r (MFA)

97 % unserer
Teilnehmer:innen
haben die Prüfung
bestanden

87 % der
Absolvent:innen sind
anschließend in
Arbeit*

Begleitender Deutsch-
unterricht möglich**

2.500 € Weiterbildungs-
prämie

Du hast ein Herz für Menschen?
Du bist an einem Beruf interessiert, in dem du mit Menschen
arbeitest und dich um Patienten und Patientinnen kümmerst?
Mit der Umschulung zur/zum Medizinischen Fachangestellten
(MFA) bei BBQ in Hamburg eröffnest du dir neue berufliche
Perspektiven. Durch ein Praktikum in einer Arztpraxis lernst
du den beruflichen Alltag kennen und hast gute Chancen,
über diesen Weg auch gleich einen Arbeitsplatz zu finden.

Über 25 Jahre Erfahrung in der Erwachsenen-Qualifizierung

Gut erreichbar mit öffentlichen Verkehrsmitteln

Prüfung vor der Ärztekammer Hamburg

Auch in Teilzeit möglich

Erfahrene Dozent:innen vor Ort

*Ergebnisse beziehen sich auf den bundesweiten BBQ-Durchschnitt
**Mehr Informationen zur ISF findest du unter: https://www.bbq.de/integrierte-sprachfoerderung

Starttermin

01.07.2026

Dauer
Nur 2 Jahre inkl. 2 x 6
Monate Praktikum (4168
U.-Std.)
anstatt von 3 Jahren in der
Ausbildung

Unterrichtszeiten
Montag – Freitag
08:30 – 15:30 Uhr

Maßnahmenummer
wird beantragt

Kontakt
Bärbel Pontow
Hamburg Hammerbrook
Wendenstraße 25
20097 Hamburg

040 219920100

hamburg@bbq.de

WhatsApp-Beratung
0176 86 27 83 68

Scan für
mehr Infos

    Qualifizierung

Vollzeit Umschulung Vor Ort Hamburg

https://www.bbq.de/
https://www.bbq.de/integrierte-sprachfoerderung/
mailto:hamburg@bbq.de
https://api.whatsapp.com/send?text=Ich%20interessiere%20mich%20f%C3%BCr%20Medizinische%3Ar%20Fach­angestellte%3Ar%20%2F%20Arzthelfer%20%E2%80%93%20Umschulung%20%7C%20BBQ%20Hamburg&phone=+4917686278368


Wie verläuft die Umschulung zur MFA?

Theorie und praktische Grundlagen

Anatomie, Physiologie und Krankheitsbilder, Notfallmanagement
inkl. Erste-Hilfe-Bescheinigung, Empfang und Begleitung von
Patient:innen, insbesondere bei Erkrankungen des Urogenital-
systems, des Verdauungssystems, bei kleinen chirurgischen
Behandlungen und bei der Vorsorge.

Grundlagen im Gesundheitswesen, Praxishygiene und Schutz vor
Infektionskrankheiten, Praxisorganisation und Qualitäts-
sicherung, Beschaffung und Verwaltung von Waren
und Entwicklung von beruflichen Perspektiven.

Zusatzqualifikationen

EDV-Training mit Praxissoftware Quincy
Externer Laborkurs
Fach-Englisch

Fachpraktische Phasen

Während der Umschulung absolvierst du zwei Praktika in einer
Arztpraxis. Hier vertiefst du deine Kenntnisse, die du im Unterricht
erworben hast und setzt diese im Praxisalltag um. Unsere
Jobcoaches unterstützen dich bei der Suche von Praktikumsplätzen
in Kooperation mit geeigneten Arztpraxen im gesamten Stadtgebiet
und dem Umland.

Abschlussvorbereitung

In dieser Phase machen wir dich fit für die schriftliche und
praktische Prüfungen vor der Ärztekammer Hamburg. Gleichzeitig
bereitest du dich mit unserem Jobcoach auf den Einstieg ins
Arbeitsleben vor.

Extras

Kommunikations- und
Bewerbungstraining
Unser Jobcoach unterstützt dich
bei der Suche nach einem
Praktikums- und Arbeitsplatz.

Integrierte Sprachförderung
möglich
Während der Umschulung kannst
du an unserer Integrierten
Sprachförderung teilnehmen.

+ 2.500 € Weiterbildungsprämie
bei erfolgreichem Abschluss
Wenn du diese Umschulung von
deinem Jobcenter oder der
Agentur für Arbeit finanziert
bekommst und die Zwischen- und
Abschlussprüfung vor der
Ärztekammer Hamburg
erfolgreich bestehst, erhältst du
eine Weiterbildungsprämie von
2.500 € vom Staat. Weitere
Informationen hierzu geben dir
gerne unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter vor Ort.

Zielgruppe,
Voraussetzungen und
Förderung

Zielgruppe
Arbeitssuchende, die einen
anerkannten Berufsabschluss im
Gesundheitsbereich erwerben
möchten.

Welche Voraussetzungen musst
du für den Beruf als MFA
erfüllen?

Abgeschlossene
Berufsausbildung oder
mindestens 3,5 Jahre
Berufstätigkeit bzw. 3 Jahre
Berufstätigkeit und
Teilabschluss,
Persönliche und
gesundheitliche Eignung,
Deutschkenntnisse auf Niveau
B2,

Finanzielle Förderung
Eine Förderung ist bei der Agentur
für Arbeit, dem Jobcenter,
Deutschen Rentenversicherung,
Berufsgenossenschaften oder den
Berufsförderungsdienst der
Bundeswehr (BFD) zu beantragen.

Phase 1

Phase 2

Phase 3

Phase 4

https://www.bbq.de/foerderungen/weiterbildungspraemie/
https://www.bbq.de/foerderungen/weiterbildungspraemie/
https://www.bbq.de/foerderungen/arbeitsagentur-jobcenter/
https://www.bbq.de/foerderungen/arbeitsagentur-jobcenter/
https://www.bbq.de/foerderungen/deutsche-rentenversicherung/
https://www.bbq.de/foerderungen/berufsgenossenschaft-unfallkasse/
https://www.bbq.de/foerderungen/berufsfoerderungsdienst-der-bundeswehr/
https://www.bbq.de/foerderungen/berufsfoerderungsdienst-der-bundeswehr/

