
Kauffrau / Kaufmann im
E-Commerce (IHK)

IHK-Abschluss Inkl. Praktikum

Mit Laptop zur
Lernunterstützung

Bis zu 7.900 €
zusätzlich erhalten

Auf der Überholspur als Kaufmann / -
frau.
Hast du von Natur aus ein Händchen für den Verkauf? Wage
den Einstieg in das boomende Berufsfeld der Online-Shops
und sichere dir deine Zukunft. Mit der Umschulung zum
Kaufmann / zur Kauffrau im E-Commerce in Köln lernst du
dein Talent in der digitalen Welt einzusetzen. 

Kaufmännischer IHK-Abschluss in Köln

Praxisnahes Lernen mit erfahrenen Dozenten

Individuelles Jobcoaching für deinen optimalen Karrierestart

Modernste Lernmethoden und digitale Lernunterstützung

Optionale Sprachförderung

Starttermin
Auf Anfrage

Folgetermin: 01.02.2027

Dauer
24 Monate inkl. 6 Monate
Praktikum (Vollzeit)
36 Monate inkl. 12
Monate Praktikum
(Teilzeit)

Unterrichtszeiten
Montag – Freitag

08:00 – 16:00 Uhr (VZ)
08:45 – 13:15 Uhr (TZ)

Unterrichtsform
4 Tage vor Ort + 1 Tag
Online-Live-Unterricht

Maßnahmenummer
wird beantragt

Kontakt
Heike Zimmermann
Köln Altstadt-Nord
Konrad-Adenauer-Ufer
79-81
50668 Köln

0221 160500

koeln-kau@bbq.de

WhatsApp-Beratung
0176 86 27 83 68

Scan für
mehr Infos

    Qualifizierung

Umschulung Vor Ort Köln

https://www.bbq.de/
mailto:koeln-kau@bbq.de
https://api.whatsapp.com/send?text=Ich%20interessiere%20mich%20f%C3%BCr%20Kaufmann%2F-frau%20E-Commerce%20%E2%80%93%20Umschulung%20%7C%20BBQ%20K%C3%B6ln&phone=+4917686278368


Inhalte der Umschulung zur Kauffrau / zum Kaufmann im

E-Commerce in Köln

Deine kaufmännische Basisqualifikation

Starte mit den Grundlagen der elektronischen Datenverarbeitung und
verschaffe dir einen umfassenden Überblick über
betriebswirtschaftliche Abläufe. In dieser Phase lernst du wichtige
Themen kennen wie:

Wirtschaftliche Zusammenhänge und betriebliche Prozesse
Unternehmensformen und Organisationsstrukturen
Personalwirtschaft und Rechnungswesen
Kosten- und Leistungsrechnung, Finanzierung und Investition
Absatzwirtschaft, Beschaffung und Controlling
Datenschutz, Qualitätsmanagement und rechtliche Grundlagen

Fachwissen für E-Commerce-Profis

Kaufleute im digitalen Handel befassen sich mit:

Sortimentsgestaltung und Beschaffungsprozessen
Vertrags- und Rechnungswesen
Kundenkommunikation und Servicequalität
Onlinevertrieb, Marketing und Shopmanagement
Controlling, Projektmanagement und Wirtschaftlichkeitsanalysen

Praktikum im Raum Köln

Das erworbene Wissen setzt du in einem mehrmonatigen Praktikum
direkt in einem Kölner Unternehmen um. Hier wendest du das
Gelernte praxisnah an, sammelst wertvolle Berufserfahrung und
knüpfst erste Kontakte für deinen späteren Berufseinstieg.

Prüfungsvorbereitung und IHK-Prüfung

Zum Abschluss wirst du gezielt auf die IHK-Prüfung vorbereitet –
praxisnah und individuell. Mit Übungseinheiten, Prüfungssimulationen
und gezieltem Coaching begleiten dich unsere Dozent:innen und
Jobcoaches auf dem Weg zu deinem anerkannten Abschluss. So bist
du bestens gerüstet für einen erfolgreichen Einstieg in die E-
Commerce-Welt – direkt aus Köln.

Extras

Jobcoach für Teilnehmende
Wir unterstützen dich bei der
Praktikumssuche und bei
anschließenden Bewerbungen.

Zertifikate
Zum Abschluss erhältst du ein
IHK-Zertifikat. Folgende weitere
Zertifikate sind möglich:

DATEV

+ ein IHK-Zertifikat, z.B.:

Manager:in für angewandte KI-
Transformation (IHK)
Fachkraft für Content Marketing
(IHK)
Fachkraft für Verkauf und
Verhandlung (IHK)

Bis zu 7.900 € zusätzlich zur
Umschulung
Neben der regulären Förderung
kannst du monatliches Weiter-
bildungsgeld sowie Prämien für
bestandene Prüfungen erhalten.
Je nach Umschulungsdauer sind
insgesamt bis zu 7.900 € möglich.
Die Leistungen werden von der
Agentur für Arbeit oder dem
Jobcenter gewährt und
ausgezahlt, wenn die Voraus-
setzungen erfüllt sind.

Zielgruppe,
Voraussetzungen und
Förderung

Zielgruppe
Arbeitssuchende Zahlenprofis
und Analytiker, die einen staatlich
anerkannten Berufsabschluss im
kaufmännischen Bereich
möchten. 

Voraussetzungen
Hauptschulabschluss der 10.
Klasse / abgeschlossene
Berufsausbildung.

Finanzielle Förderung
Förderung bei der Agentur für
Arbeit, Deutschen Renten-
versicherung, Berufsförderungs-
dienst der Bundeswehr (BFD).

Blended-Learning: Lerne so, wie
es für dich passt
Du kombinierst Präsenzphasen
vor Ort mit interaktiven On-
Demand-Inhalten, die wir passend
für dich auswählen. So kannst du
Themen vertiefen und deine
Lernzeit flexibel gestalten. Vor Ort
profitierst du vom Know-how
unserer Dozent:innen und vom
Austausch in der Gruppe.

Phase 1

Phase 2

Phase 3

Phase 4
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