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Umschulung Verwaltungsfachangestellte:r Kommunalverwaltung Düsseldorf Quereinstieg für neue Verwaltungs-Held:innen. 
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Dein Aufstieg startet hier.
Du hättest gern eine krisensichere Beschäftigung und ein sicheres Einkommen? Dann ist die Umschulung zur:zum Verwaltungsfachangestellten eine erfolgversprechende berufliche Alternative. Nutze deine Chance für einen Einstieg in den öffentlichen Dienst.
	Inkl. Laptop und Lehrmaterial zur Lernunterstützung
	Persönliche Betreuung durch Jobcoach
	Erfahrene Dozent:inen vor Ort
	Familiäre Lernatmosphäre
	Gut mit ÖPNV erreichbar
	Integrierte Sprachförderung möglich
	100% Förderung über Agentur & Rentenversicherung





 Was sind denn Verwaltungsfachangestellte? 
Bedingt durch die unterschiedlichen Aufgabenstellungen in Behörden, Verwaltungen und Organisationen, ergeben sich auch verschiedene Einsatzmöglichkeiten. Als Ansprechpartner für Bürger oder Organisationen benötigst du profunde Kenntnisse der Verwaltungsverfahren sowie -vorschriften. Genauso musst du dich mit modernen Kommunikations- und Informationsmitteln auskennen. In Düsseldorf kannst du tätig werden
	in Stadt- und Gemeindeverwaltungen,
	in Ämtern und Behörden,
	in Bereichen mit Bürgerkontakt wie Kfz-Zulassungsstelle, Ausländerbehörde, Bürgerämter,
	oder auch in der Personal- und Haushaltswirtschaft – z.B. Büroleitung, Innendienst, Personalstellen.

Welche beruflichen Perspektiven bieten sich mir in der Verwaltung?
Nach Abschluss deiner Umschulung und erfolgreich bestandener Prüfung öffnen sich dir viele Wege. Deine Chancen auf ein Arbeitsverhältnis in Düsseldorf und Umgebung sind hervorragend. Da viele Mitarbeiter:innen im Öffentlichen Dienst in den nächsten Jahren in Rente gehen, sehen auch deine Karrierechancen sehr gut aus.
Dank unseres großen Netzwerkes zu Arbeitgeber:innen aus dem öfffentlichen Dienst, können wir dich sowohl bei der Praktikumssuche als auch der Arbeitsplatzsuche tatkräftig unterstützen.
Wie viel verdienen Verwaltungsfachangestellte?
Dein Einkommen in der Verwaltung ist am „Tarifvertrag für den öffentlichen Dienst“ (TvöD) ausgerichtet. Verwaltungsfachangestellte im kommunalen Bereich können bis zu 40.000 € brutto pro Jahr verdienen.




 Inhalte der Umschulung 

Im fallbezogenen und handlungsorientierten Präsenzunterricht erwirbst du entsprechend des Rahmenlehrplans für Verwaltungsfachangestellte Kenntnisse in folgenden Themenbereichen.

Phase 1


Recht in der Verwaltung
Allgemeines Verwaltungsrecht
 Rechtliche Grundlagen des Verwaltungshandelns, Verwaltungsverfahren und Verwaltungsakte, Aufgaben und Arten der Verwaltung,...
Polizei- und Ordnungsrecht
 Rechtseingriffe zur Gefahrenabwehr vorbereiten, durchführen und prüfen,...
Sozialhilferecht
 Soziale Sicherung in Deutschland, Sozialgesetzbuch, Rechtsmittel,...
Beamten-, Arbeits- & Tarifrecht
 Beschäftigungsverhältnisse im öffentl. Dienst, Rechte und Pflichten von Beamt:innen und Tarifbeschäftigten, rechtliche Prüfung von Personalvorgängen, Beginn und Ende von Dienstverhältnissen, soziale Absicherung,...






Phase 2


Betriebswirtschaft
Volkswirtschaftslehre (VWL)
 Wirtschaftskreislauf, Finanzpolitik,...
Vertragsrecht
 Arten von Rechtsgeschäften, Erfüllung von Kaufverträgen, Gewährleistungsfälle, Lieferungs- und Zahlungsverzug,...
Haushaltsrecht
 Haushaltsplan, Haushaltsordnung,...
Rechnungswesen
 Finanzbuchhaltung, Kosten- und Leistungsrechnung,...
Vergaberecht & Güterbeschaffung
 Vergabe öffentlicher Aufträge, Einkauf von Gütern, Grundzüge der Beschaffungsplanung,...
Verwaltungsbetrieb und öffentliche Unternehmen
 Verwaltungsleistungen erstellen und anbieten, Rechtsform von Unternehmen,...






Phase 3


Praktikum
Während der Umschulung absolvierst du ein Praktikum in einer Einrichtung der öffentlichen Verwaltung. Hier vertiefst du die im Unterricht erworbenen Kenntnisse und setzt diese im Behördenalltag um.






Phase 4


Prüfungsvorbereitung
Zum Ende deiner Umschulung machen wir dich fit für die schriftliche und mündliche Prüfung vor dem Studieninstitut für kommunale Verwaltung Düsseldorf. Der Schwerpunkt der Prüfungen liegt in der Lösung von praxisbezogenen Aufgaben und Fällen unter Anwendung der entsprechenden Rechtsnormen. In der praktischen Prüfung bearbeitest du eine Aufgabe aus der Fachrichtung Kommunalverwaltung. Anhand von Übungen und Beispielen trainieren unsere Dozent:innen mit dir die einzelnen Prüfungsthemen.
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 Extras 
1.500 € Prämie bei erfolgreichem Abschluss der Umschulung
Wenn du diese Umschulung von deinem Jobcenter oder der Agentur für Arbeit finanziert bekommst und die Abschlussprüfung erfolgreich bestehst, erhältst du 1.500 € vom Staat.
150€ Weiterbildungsgeld / Monat
Bei Teilnahme an einer Umschulung erhältst du als Bezieher:in von Bürgergeld ab dem 01.07.2023 monatlich 150€ Weiterbildungsgeld.
Integrierte Sprachförderung möglich
Bei Bedarf kannst du im Rahmen der Umschulung deine beruflichen Deutschkenntnisse verbessern.
Jobcoach zur Unterstützung
Unser Jobcoach unterstützt dich bei der Praktikumssuche und den anschließenden Bewerbungen.




 Termine, Dauer und Maßnahmenummer 
Starttermine

 26.08.2024 


Dauer
24 Monate
 inkl. 6 Monate Praktikum
Unterrichtszeiten
Montag – Freitag
 08:00 – 16:00 Uhr
Maßnahmenummer
wird beantragt




 Zielgruppe, Voraussetzungen und Förderung 
Zielgruppe
Besonders geeignet für diese Umschulung sind Arbeitslose oder von Arbeitslosigkeit bedrohte Arbeitnehmer:innen, die ein hohes Interesse an rechtlichen und wirtschaftlichen Themen haben.
Voraussetzungen
	Mittlerer Schulabschluss oder Abitur,
	sicherer Umgang mit der deutschen Sprache (mind. B2),
	erfolgreiches Absolvieren eines Eignungstests,
	Führungszeugnis für behördliche Zwecke.

Finanzielle Förderung
Du kannst für die kaufmännische Umschulung in Düsseldorf eine Förderung über den Bildungsgutschein bei der Agentur für Arbeit bzw. dem Jobcenter, bei der Deutschen Rentenversicherung, dem Berufsförderungsdienst der Bundeswehr (BFD) oder den Berufsgenossenschaften bzw. Unfallkassen beantragen.




 Das sagen unsere Teilnehmer:innen. 





Quy Chung – 23.02.2023

Umschulung 2020-2022 zum Verwaltungsfachangestellten!

 Das waren 2 solide Jahre. Am ende die Prüfung bestanden und einen Job bei der Stadt Düsseldorf!

 Alles in Allem ein guter Bildungsträger! Vom Erstgespräch bis hin zur Prüfung lief es glatt. Klar hier und da mal eine organisatorische Panne, aber hey, "niemand ist perfekt"! Man sollte im Vorfeld wissen, dass es sich hierbei um erwachsenen Bildung handelt. Selbständigkeit und Eigenverantwortung sollten vorhanden sein.

 Bitte nicht erwarten das man mit rotem Teppich durch die Prüfung getragen wird. Da hatte man von dem einen oder anderen Mitschüler das Gefühl, dass dies erwartet wurde.

 Inhalte werden in verschieden Modulen gut und ausführlich vermittelt. Nacharbeitung ist natürlich angesagt!

 Dozenten sind alle sehr kompetent, freundlich und hilfsbereit. Herr Reitz und Herr Korten stehen bei Fragen und Antworten stets zur Verfügung.

 Zum Klassenschitt kann ich sagen das am Ende von 19 Teilnehmern 18 die Prüfung bestanden haben. Bei dem einem Kandidaten konnte man schon früh erkennen, dass es schwer wird, da zu viele Fehlzeiten.

 Danke nochmal an dieser Stelle an das gesamte BBQ Team Grafenberger Allee, besonders an Herrn Kleppe, Herrn Schmelter und Herrn Schulte-Zurhausen. Glaube jeder hat so seine favorite Dozenten. ;)

 Ich wünsche der BBQ alles Gute für die Zukunft und immer nette Teilnehmer!







Aniefullah E. – 22.02.2023

Ich habe heute meine Prüfung zum Verwaltungsfachangestellten dank den Dozenten und Herr Reitz bestanden. Es wird auf einen individuell eingegangen und die Dozenten gehen extra Meilen und helfen auch außerhalb der Unterrichtszeiten. Die Ausstattung ist modern , IT Support schnell. Menschlich gesehen super wobei Herr Reitz die Seele des Unternehmens bildet.







Denis H. – 28.10.2022

Ich habe bei BBQ zwischen 2020-2022 meine Umschulung zum Verwaltungsfachangestellten absolviert. Der Großteil der Dozenten war kompetent und hat guten Unterricht gestaltet. Mir war es wichtig Präsenzunterricht zu bekommen, welchen ich nur dort erhalten konnte. Auch die Prüfungsvorbereitung war sehr intensiv und wurde vom Dozenten und dem Projektleiter teilweise bis spät abends noch unterstützt. Alles in allem bin ich mit meiner Umschulung dort sehr zufrieden und übe nun meinen Traumjob aus.







Sven D. – 04.10.2022

Wichtiger Meilenstein in meiner Laufbahn!
Nach 3 Jahren als Quereinsteiger in der öffentlichen Verwaltung, wollte ich einen Abschluss nachholen und habe mir dazu BBQ ausgesucht. Dies deshalb, weil dort a) grundsätzlich Präsenzunterricht geboten wird und b) der Gesamteindruck sehr gut war. Ich hatte mir noch  andere Bildungsträger angeschaut, aber die boten nur Fernunterricht oder wirkten nicht sehr interessiert oder engagiert. Bei BBQ hatte ich das Gefühl, dass mein Erfolg dem Anbieter wirklich wichtig ist.

 Die Module waren für mich überraschend anstrengend. Ein gutes Zeichen! Sachverhalte auswendig zu lernen und ein fester Stundenplan waren für mich wieder neu. Zudem gab es feste Regeln, die mir am Anfang etwas übertrieben, kleinlich und sogar streng vorkamen. Aus heutiger Sicht bin ich aber zufrieden damit. Ein Kurs besteht nämlich aus sehr unterschiedlichen Teilnehmern, die alle unterschiedliche Fähigkeiten und Motivationen mitbringen und es muss gemeinsame Leitplanken geben. Man merkte schnell, dass einige lieber meckern, nörgeln oder "kämpfen" wollen anstatt mitzumachen. Ich rate dazu, es nicht persönlich zu nehmen. Die BBQ macht nur ihren Job. Aber sie machen ihren Job!
 So kam es, dass bei uns am Ende diejenigen übrig blieben, die wirklich Bock auf Verwaltung hatten. Wir haben übrigens alle ziemlich gut bestanden. Danach braucht man aber erstmal Urlaub. Danke dafür!







Yvonne Ne. – 18.08.2022

Qualitativ hochwertiger Unterricht!
Ich habe die Umschulung zur Verwaltungsfachangestellten gemacht. Leider ist es nun mal so, dass Wissen bereitgestellt werden kann, aber lernen muss nun mal jeder selber. Ich habe die Dozenten und den Projektleiter jederzeit als kompetent und gesprächsbereit erlebt.







Manuel H. – 25.01.2022

Sehr gute Umschulung mit sehr guten Dozenten!







Michael H. – 15.11.2021

Die BBQ hat in den zwei Jahren meiner Umschulung zum Verwaltungsfachangestellten einen sehr kompetenten Eindruck hinterlassen. Die Dozenten waren, ohne Ausnahme, alle Fachlich absolut kompetent. Egal wie komplex Fragen waren, es gab immer eine zufriedenstellende Antwort - sogar nach „Feierabend“. Wenn ich etwas nicht sofort verstanden habe, wurde sich entsprechend Zeit genommen diese Wissenslücke zu schließen.
 Die Räumlichkeiten waren immer sauber. Die EDV-Ausstattung war vollkommen in Ordnung. Also ausreichend um auch virtuelle Umgebungen aufzubauen.
 Trotz COVID-19-Pandemie habe ich dort eine wertvolle Umschulung machen können. Die Anbindung an den ÖPNV ist perfekt, dass parken des eigenen PKWs hingegen oftmals schwierig.



Weiteres Feedback laden



 Vorkurs zur Umschulung 
Du bist noch nicht sicher, ob die Umschulung richtig für dich ist? Dann mach doch erst unseren kurzen Vorkurs, indem wir dir genau zeigen, was den Beruf ausmacht. Unser:e Berater:in erklärt dir gerne mehr dazu.




 Kontakt 
Kontakt

[image: BBQ Jörg Schipler]
Jörg Schipler
 Düsseldorf Flingern-Nord
 Grafenberger Allee 125
 40237 Düsseldorf

0211 15813351
duesseldorf@bbq.de




Beratungstermin vereinbaren
WhatsApp-Beratung starten





 Wir rufen dich zurück. 

Deine Daten Du willst teilnehmen oder hast Fragen? Dann schreib uns. Wir melden uns umgehend bei dir. 

 Vorname*

 Nachname*

 E-Mail*

 Telefon*

 Wann bist du telefonisch erreichbar?  8 – 12 Uhr 
 12 – 15 Uhr 
 15 – 18 Uhr 




 Wie sieht deine aktuelle berufliche Situation aus?* Arbeitssuchend 
 Bald arbeitssuchend 
 In Arbeit 




 Deine Nachricht 

 Ich habe die Datenschutzerklärung gelesen und stimme ihr zu.* 






*Pflichtfeld
Mit dem Absenden deiner Nachricht stimmst du zu, dass deine Angaben und Daten zur Beantwortung deiner Anfrage elektronisch erhoben und gespeichert werden.
 Hinweis: Du kannst deine Einwilligung jederzeit für die Zukunft per E-Mail an kontakt@bbq.de widerrufen.



 Diese Feld nicht ausfüllen! 
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 Weitere interessante Angebote für dich. 

Umschulung
Gesundheit
Handel
Soziales
Verwaltung
Wirtschaft


Kaufmann / Kauffrau im Gesundheitswesen (IHK)
Hol dir einen sicheren und gut bezahlten Job im Gesundheitswesen mit unserer Umschulung.

 Starttermin: 01.08.2024 
 Standort: Düsseldorf 


Angebot lesen


Umschulung
Handel
Wirtschaft


Kauffrau / Kaufmann im E-Commerce
Spezialisiere dich auf eine boomende Branche mit guten Gehaltsaussichten.

 Starttermin: 01.08.2024 
 Standort: Düsseldorf 


Angebot lesen


Umschulung
Handel
Wirtschaft


Industriekauffrau / Industriekaufmann (IHK)
Lösungsorientiert, verhandlungssicher und kommunikativ. Die Eigenschaften eines / einer Industriekaufmann / Industriekauffrau.

 Starttermin: 01.08.2024 
 Standort: Düsseldorf 


Angebot lesen
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Weitere Angebote laden



 Wir bilden dich weiter. 
Seit 1998 unterstützen wir Menschen beim Erreichen ihrer beruflichen Ziele.
Von geförderten Weiterbildungen, Umschulungen, Coachings bis hin zu Sprachkursen bieten wir ein breites Spektrum der Erwachsenenbildung. Denn unser Ziel ist es, dass wir gemeinsam mit dir den für dich besten Weg zurück in gute Arbeit finden. Daher beraten wir dich kostenlos und unverbindlich.

 4/5 
In Arbeit nachQualifizierung
 95% 
erfolgreicheAbsolvent:innen
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